
令和７年度保護者アンケート結果（匿名式） 

アンケート実施日 令和８年３月１０日から１６日 

 

 このアンケートの目的は、匿名式にして保護者の方から意見聴取を行い、多くの気づきを頂き、園の運営を

より良くする事、また、在園・入園前の保護者の方に情報を広く知っていただくことです。 

 令和７年度のアンケートのご協力いただきありがとうございました。 

 １１４ご家庭を対象に、７４ご家庭の方にご回答いただきました。（６４％） 

 このアンケートをもとに、令和８年度より良い園になるよう、職員一同力を合わせていきますので、よろし

くお願いします。 

 

選択式アンケート（太字が選択文面となります。） 

設問１：お子さんは、こども園での生活を楽しんでいますか？ 

〇思う ７３家庭 〇思わない １家庭 〇どちらともいえない ０家庭 

設問２：園は、園児一人一人を大切にし、個々に対応していると思いますか？ 

〇思う ６５家庭 〇思わない １家庭 〇どちらともいえない ８家庭  

設問３：今年度の園の行事、日々の内容に満足していますか？ 

〇満足している ６３家庭 〇やや満足している １０家庭 〇やや不満である ０家庭  

〇不満である １家庭 

設問４：園は、安心した環境や安全に対する配慮ができていると思いますか？ 

〇思う ６９家庭 〇思わない １家庭 〇どちらともいえない ４家庭 

設問５：みのりこども園の基本的な考え方、園の方針は伝わっていますか？ 

〇伝わっている ６２家庭 〇どちらともいえない ７家庭 〇あまりわからない ４家庭  

〇わかりにくい １家庭 

設問７：職員にお子様の気持ちや様子、子育てについて、いろいろ相談をできる環境ですか？ 

〇できている ７１家庭 〇相談の仕方がわからない ２家庭 〇できていない １家庭 〇その他 ０家庭 

設問８：職員の対応（挨拶、報告など）や身だしなみはどうですか？ 

〇大変満足している ５２家庭 〇おおむね満足している １８家庭 〇不満である １家庭  

〇どちらともいえない ２家庭 

設問９：手紙、コドモン連絡などの保護者への連絡は内容や時期はいかがですか？ 

〇大変満足している ４７家庭 〇おおむね満足している ２６家庭 〇不満である ０家庭 

〇どちらともいえない １家庭 

設問１１：給食の内容・献立についていかがでしたか？ 

〇大変満足している ６１家庭 〇おおむね満足している １３家庭 〇不満である ０家庭 

〇どちらともいえない ０家庭 

設問１２：災害、衛生管理、感染症対策は、適切に行われていると思いますか？ 

〇思う ６３家庭 〇思わない ０家庭 〇どちらともいえない ８家庭 〇わからない ３家庭 

設問１４：最後に、お子様を「みのりこども園」に通わせていかがですか？ 

〇大変よかった ６９家庭 〇まあまま良かった ５家庭 〇普通 ０家庭  

〇少し悔やんでいる ０家庭 〇大変悔やんでいる ０家庭 

  



 

記述式アンケート 

以下について今後の対応を含めて記入します。また、文面についてはそのまま記入したり、省略したりしていま

すのでご了承ください。 

◎が保護者意見 →後が園としてのこれからの改善や考え 

設問６：設問１から設問５についてのアンケートでのご意見 

◎バレエやダンス、または音楽の教室のレッスンがあればいいなと思っています。 

→習い事については、園の運営とは別のものとなります。外部指導を増やす場合は検討させていただきます。 

◎子どもが外遊びをもっとしたいと言っています。 

→猛暑日については難しいですが、前の公園も年末には出来上がる予定もあり、いろいろ工夫していきたいと思

います。 

◎たいよう組からオムツのリースがなくなる件について 

いるか組で 4 月生まれの子はほぼ 1 年間オムツのリースを利用できるのに早生まれの子は 3 歳になってすぐに 

たいよう組にあがるのでリースの利用ができなくなるのは少し不公平な気がする。それであれば 3 歳半までなど

使用できる月齢を決めてやってほしい。 

→オムツの無料リースについては、河内⾧野市の補助金事業であるため、河内⾧野市には伝えおきます。 

いるか組、たいよう組でオムツがとれるようご家庭と一緒に取り組んでいけたらと思います。 

たいよう組で有料のおむつリースについては、検討させていただきます。 

◎にじ組の発表会が延期となり全員参加で開催出来たのは良かったのですが、当初の予定で仕事を調整していた

保護者数名が見れないのはとても残念でした。欠席した方への配慮は丁寧だがそうではない方への配慮は欠けて

いるのでは？配役の関係など園の都合もあるかもしれませんが当初の予定で行い、後日欠席者の方のみで日程を

調整した方が効率も良いかと思いますし、もう一度行うから一度見た保護者の方も参加 ok で良かったんではな

いかと思いました。発表会の日、全員揃って良かったとおっしゃってましたが最後の発表会を見れなかった保護

者がいるのは事実です。インフル休養中の何度もアンケートで全員の日程を調整するのも無理があります。突然

の延期も子供達が可哀想です。今後の行事の為にも◎人休んだら延期など基準を設けておくと良いかと思います。 

→延期については、インフルエンザと５人診断され広がると判断し、園⾧が決断させていただきました。最終２

０人が陽性と診断され、広がってしまいました。子どもたちにも可哀そうな思いさせてしまい申し訳ありません

でした。今後よりよい形でできるよう頑張りたいと思います。 

◎安全面は門へ入る際にドアを開けて待っていてくれる保護者の方が多いですが、誰でも入れる状態で怖いなと

思います。登園なら園児も一緒にいるから園の方だと分かりますが、お迎えの時は大人だけなので顔見知りじゃ

ない限り園の関係者なのかは判断がつかないと思います。駐車場や門前が夕方以降は暗くて危ないです。 

→よりよい形で検討させていただきます。 

◎給食参観に今年度参加できなかったので、前期、後期で１回ずつなど回数を増やして欲しい。 

親子遠足や親子で参加できるような行事があれば嬉しい。 

→給食参観については、令和６年度から始めたところで、まだまだ改善するところもあると思いますので、検討

させていただきます。親子遠足や親子で参加できる行事については、いろいろしたい気持ちはありますので、で

きることがあれば取り組みたいと思います。 

◎一部の職員や園⾧の対応に疑問を感じることがあったが、結局のところ揉み消された形となり不満を拭いきれ

なかったため。 

→対応が不十分で申し訳ありません。職員共々、社内・社外研修などにて、研鑽していきます。 



◎発表会や運動会の開始時間ですが、年中だけ異様に早いかと思います。普段その時間に起きていない、登園し

ていない子は特にしんどいんじゃないかなと感じます。 

→運動会については、年小、年中、年⾧と別々に行うことによって、演目数が増えて時間が⾧くなっています。

なかなか難しいですが、工夫していきます。発表会については検討させていただきます。 

◎運動会、3 学年一斉にできないでしょうか？ 

⾧時間にはなりますが、お祭り的な雰囲気があって良いと思います。子ども達も連続競技ではなくなりいいと思

います。下の子預かりしてもらえるのはとても助かります。ありがとうございます。 

→学年ごとにやることによって演目数が増えていて喜ばれる保護者もいています。また、園児数も多く一斉でや

るためには、場所の確保がいります。園としても一斉で運動会を行いたい考えもあるため、場所についてはいろ

いろ交渉はしていますが、現状見つけることができていません。これからも検討させていただきます。 

◎生活発表会の劇はとてもかわいらしくて素敵です。ただ、音源に合わせて動くだけなので、歌や簡単なセリフ

など、所々で声を出させてあげるといいなと思いました。小学校に入ると 1 年生から人前で発表することがかな

りあるので、園でもしていただけたら嬉しいです。セリフについては他１家庭。 

→年⾧児については、音楽劇にあわせてセリフも言う事ができたらと思います。まずは、発表会に緊張すること

なく楽しく全員で参加することを目標とします。小学校にむけては、朝の会などで人前で発表して練習は現在も

しています。 

◎生活発表会は前の席の真後ろに席を配置していたからなのか舞台・子どもがほぼ見えなくて残念だった。移動

のないプログラムの時は事前に子どもの場所を知らせてくれても良かったのかと思う。 

→見えにくく申し訳ありませんでした。改善していきます。 

 

設問１０：設問７から設問９についてのアンケートのご意見 

◎写真または動画を増やしていただけると嬉しいです。ほか 1 家庭。 

→現在、その方向では取り組んでいきます。 

◎いつも子どもを安心して預けられる環境であることに大変感謝しております。給食参観時のクラス懇談会で話

す内容にテーマがあると助かります。個人的な要望にはなるのですが、コドモンで朝食事を入れる項目があるの

で皆さんが朝の忙しい時間帯にどのような工夫で乗り切ってるのかや、年齢、偏食、によっても様々だと思うの

で知りたいなと思いました！レパートリーが無くなっていくので知りたいです（笑）食べる、寝る、遊び（何処

で普段遊ぶなど）を話せたら有り難いなと思います。 

→一緒に子育てを楽しめたらと思います。懇談会について、工夫していきますね。また、担任に聞いていただけ

ればいろいろ回答できるかと思いますので、聞いてください。 

◎子育てについてしんどい、大変と思ってもなかなか相談しにくい。先生たちの忙しさ、大変さもわかるので気

軽にと言ってもらえても、相談しにくいなと思う。また、コドモンで毎日様子を送ってもらってるがたまにこの

表現はどうなのか？と思う文言がある。 

→相談しやすいよう、こちらからも声かければと思います。時間のあるときで大丈夫なので、コドモンにて悩み

とか記入いただければ、声掛けさせていただきます。文言については改善していきます。 

◎身だしなみについてアンケート項目で聞くということは、身だしなみは保育者として大切だという園のお考え

があるのでしょうか。髪色が社会人としての身だしなみを考えた時に、派手すぎる先生もいらっしゃるので、ア

ンケートで身だしなみどうこうは聞かない方がいいのでは？と思います。身だしなみ自由な園という感じがしま

す。（その方針ならそれはそれで働きやすい職場としていいと思います） 

→自由とはしていないので、保護者様にとって、相談しやすい安心して預けられる身だしなみをしていきます。

アンケートの文章の内容については来年度変更します。 

 



◎別の先生に同じ事を聞かれたりする事が多く、先生同士で連携が取れてないのかなと思うことが多々ありまし

た。 

→できる限り連携をとれるようしていきます。 

◎行事の持ち物、登園時間がわかりにくい。また、本日の保育とは別にしてほしい。など３家庭 

→保育の内容細かく送ってほしい。減らしてほしいと別の２つのご意見があるため、本日の保育とは別にするこ

とが難しいため、太字にするなど工夫します。また、遠足など大きな行事については別に送らせてもらいます。 

◎遠足など配信が多くて他の連絡が埋もれてしまうので、行きと帰りのみで大丈夫かと思います。 

→上記のように、保育内容を細かく送ってほしい方もいます。安心して預けられる、子どもとの会話を増えてほ

しい気持ちで、今はこまめに送る方向で園として取り組んでいます。ご理解をいただければと思います。 

◎用意しないといけないもの、詳細がギリギリでのお知らせと感じるので、早く知らせてほしい。など２家庭 

→職員一同、気をつけて改善していきたいと思います。 

◎園がアレルギー対策で行ってくれている事を、ことが起きてから園としてはここまでしているっていうお話し

を頂く事があったんですが、最初からアレルギーの対応はどうしますか？机は別にしますか？とか対応について

保護者とも連携が取れていたらもっと良かったかなと思いました。 

→保護者との連携がきちんととれるような体制を作れるようにしていきます。 

 

設問１３：設問１１から設問１２についてのアンケートのご意見 

◎子供が家では野菜を食べません。園では食べているようです。 

玄関の給食見本は見ていますが、野菜料理のコツのようなものを教えて欲しいです。レシピとか食材など切り方

など工夫していることなど。 

→相談いただければ、個別対応させていただきます。 

◎R1 ドリンクの空容器を使って工作した物を持ち帰ってくる事があった。 

綺麗に洗われていると思いますが、正直、誰が飲んだ物かもわからない、口をつけているものを使うのは衛生面、

感染対策的にどうなのかなぁ、と思った。それくらいの容器なら、家で準備できるので、言ってほしい。協力し

ます。いつもありがとうの気持ちでいっぱいです！ 

→ドリンクなどの容器については、保護者にも協力をお願いするようにします。ご意見ありがとうございます。

無理な方は引き続き園で用意します。 

◎登園の時にたいよう組が 1 人で階段を登るようになってきてから上がりきったと思ったら降りてきたりなか

なか中に入らない。玄関に職員はいないのか不安になった。上がりきるまで見ている親もいるが、去ったあとに

降りてくる子もいる。園庭にも職員がいないのでどうしたらいいか分からない。せめて慣れるまでは職員を配置

して欲しい。 

→ご不安にさせてしまい申し訳ありません。改善していきます。また、保護者に不安な思いを気づいていないと

きもありますので、コドモンにも記入いただけると早急に対応・改善できますので、勝手をいいますが教えてく

ださい。 

保護者からの応援コメントから抜粋 

◎ケガなどの報告はとても丁寧にしてもらえてると感じる。お迎え時の報告に加え、頭部を打ったりした時は 

受傷後すぐに電話連絡をくださり様子を報告してくれるので当たり前と言われたらそうかもしれないが細かく

連絡をもらえて安心できる。 

◎一人一人としっかり向き合ってくれているのがすごい伝わっていて日々感謝しかないです。 

◎毎日、遅く迎えに来て！と言うほど楽しませてもらっています。先生方は子どもを理解してくださり、大切に

してもらっているのが伝わります。色々大変な中、行事もしてくださりありがたいです。 

 



◎園全体でいつも親子に寄り添ってくださり、子供の可能性をたくさん広げてくださりました。苦手だった事が

徐々にできるようになり、発表会や運動会でその成⾧をひしひしと感じる事ができました！特に今年の発表会は

延期まで柔軟に対応してくださり、ありがとうございました。終始とても感動的で素晴らしい発表会でした。心

から感謝申し上げます。 

◎困りごとは丁寧にききとりして下さり、寄り添った対応にとても感謝しています。たくさんのお友達との関わ

りや様々な活動の取り組みから、社会性や好奇心を学ぶことができていると思います。 

◎信頼できる先生方に、日々の保育のなかで色々なことを経験させていただくことができ(クッキング、さんぽ、

電車でのおでかけ、観劇、サッカーやドッチボール大会、小学校の体験入学などの素敵な企画もたくさんありが

とうございます)大満足です。 

◎年度当初は登園を嫌がることもありましたが、最近はとても楽しみに登園しています。お友達もたくさんでき

て本当に楽しそうに過ごせています。 

◎先生方もいつも明るく気持ちよく挨拶してくださり、保育園での様子を細やかに伝えていただけるので、お話

を聞いて成⾧を感じたり、かわいいエピソードに笑ったりできたのもありがたかったです。 

◎先生方みなさんにこやかで、とても気持ちよく挨拶してくださるので、いつも元気をいただいています。子供

の細かな事もたくさん共有してくださるので、お家でも子供との会話が広がりました。そんな会話を続けるうち

に、子供自身も園で今日何が楽しかったか自分から話してくれるようになりました。 

◎豊富な献立で食べられる食材がたくさん増えました！おうちに帰ってからも「今日あれ食べた～美味しかっ

た！お家でも食べたい！」とよく話してくれます。給食体験でも試食させていただきましたが、こんなに美味し

くて栄養満点の食事を提供してくださっている事に感動しました。息子がおかわりに行く様子も見ることができ

とても嬉しかったです。⾧年美味しい給食を作っていただき本当にありがとうございました。 

◎いつも美味しいと言っています。家では難色を示す食材も園では食べているようです。秋祭りでは忙しい中沢

山の食べ物を作ってくださりありがとうございました。おいしかったです！ 

感染症が出れば教えてくださったり、消毒もしてくださったりしていて安心しています。 

◎子供のアレルギー食の対応は大変助かっています。家ではあまり野菜を食べてくれないのですが、園ではしっ

かりと食べてくれているようで、子供も「今日の給食は◯◯やって、おいしかった！」と帰ってきます。 

 

その他、たくさんの意見、応援、賛辞のメッセージありがとうございました。 

 

統括及び令和８年度の取り組みと今後について 

令和７年度まだまだ未熟なことや不手際もあったと思いますが、令和８年度いろんなことを取り組みながら改

善し、これからも成⾧をしていきます。園児に対し、職員は一人一人に向き合うこともできた一年だっと思いま

す。これからも個性を大事にし、子育てを保護者ともに一緒に楽しんでいければと思います。 

また、昨今、約束することが減っていると感じます。園としては、いろいろな行事を子どもたちに前もって伝

え、準備などを親に伝えたり、楽しみにしたりする気持ちを育てます。保護者の方もいつも早く迎えにくるとき

や休みの日に遊びに行く日があるときなど約束をしていただければと思います。 

令和８年度としては、いろいろな価値観や多様性に対し、園としてどう取り組んでいくかを保護者や園児にわ

かる体制作りをしていきます。引き続きよろしくお願いします。 

  

園⾧ 中辻 幸平 


